
CHƯƠNG TRÌNH BẠN CAO NIÊN  
KHẢO SÁT ĐO LƯỜNG HOẠT ĐỘNG SỐNG ĐỘC LẬP 

trang 1 / 2 trang 
Số Kiểm Soát OMB: 3045-0146 Ngày hết hạn: 31/10/2015 

 
 

Cảm ơn quý vị đã dành thời gian để hoàn thành cuộc khảo sát này. Chúng tôi muốn 
biết Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên là người giúp đỡ quý vị đã ảnh hưởng đến cuộc 
sống của quý vị như thế nào. 
 
Mọi thông tin sẽ được giữ bí mật; xin vui lòng không tiết lộ tên quý vị. Quý vị có thể 
chọn không trả lời các câu hỏi.  

 
 
 
Câu hỏi thứ nhất này là về số lượng giờ dịch vụ quý vị nhận được trong một tuần điển 
hình từ người bạn cao niên của quý vị.  
 
Hãy cho chúng tôi biết TỔNG SỐ GIỜ trong một tuần điển hình quý vị đã nhận được 
các dịch vụ.  
 
Dưới đây là một ví dụ về cách Bà Jones sẽ trả lời câu hỏi số 1: 
 
Bạn Cao Niên của Bà Jones thường dành cho bà một tiếng đồng hồ vào Thứ Hai và hai 
tiếng đồng hồ vào Thứ Tư. Do đó, tổng số giờ một tuần mà bà nhận được dịch vụ là 3 
giờ một tuần. 
 

1. Trong một tuần điển hình, Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên ở 
cùng tôi trong vòng  

 
 giờ 
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Bởi vì Tôi có một Tình Nguyện Viên Bạn Cao Niên …    

 

Hoàn 
toàn  

không 
đồng ý 

Không 
đồng ý một 

phần 

Đồng ý 
một phần 

Hoàn 
toàn  

đồng ý 

2) … Tôi cảm thấy ít cô đơn hơn. 1 2 3 
 
4 

3) … Tôi cảm thấy tôi có mối quan 
hệ chặt chẽ với nhiều người 
hơn. 

1 2 3 
 
4 

4) … Tôi có thể làm thêm nhiều 
điều tôi cần phải làm. 

1 2 3 
 
4 

5) … Tôi có thể làm thêm nhiều 
điều tôi muốn làm. 

1 2 3 
 
4 

6) … Tôi có thể tiếp tục sống 
trong ngôi nhà riêng của mình. 

1 2 3 
 
4 

7) … Tôi thường dùng các bữa ăn 
theo định kỳ. 

1 2 3 
 
4 

8) … Tôi có thể chăm lo những 
việc lặt vặt/các cuộc hẹn cần 
thiết khác. 

1 2 3 
 
4 

9) … Tôi có thể nhận được các 
cuộc hẹn y tế. 

1 2 3 
 
4 

10) … Tôi hài lòng với cuộc 
sống của tôi. 

1 2 3 
 
4 

11) … Tôi có thể đến các cửa 
hàng tạp hóa. 

1 2 3 
 
4 

12) Nhìn chung, tôi hài lòng với 
tình nguyện viên Bạn Cao Niên 
của tôi. 

1 2 3 
 
4 

13) Nhìn chung, Chương Trình 
Bạn Cao Niên đã đáp ứng 
được những mong đợi của tôi. 

1 2 3 

 
4 

 


